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Kommunikation und Teamentwicklung in Projekten

Ziele

Projekte sind herausragende und komplexe Einzelvorhaben mit klar definiertem
Anfang und Ende.
Das stellt auch an die Kommunikation der Projektleitung besondere
Herausforderungen. Denn die Qualitat dieser Kommunikation entscheidet
letzthin daruber,

O ob das Herausragende realisiert,

O die Komplexitat reduziert und

O das Zeitmanagement eingehalten wird.

Das Seminar beschaftigt sich mit den wichtigsten Gespréachssituationen in
Projekten und gibt Hilfen fur die Projektleitung, Kommunikations-Probleme
und -Konflikte zu I6sen.

Inhalte

e Teamentwicklung und relevante Kommunikationsknoten im Projektzyklus

o Typologie der wichtigsten Projektmeetings

o Typische Projekt-Gesprache mit Auftraggebern und externen Stellen

o Fuhrungskonflikte und -gesprache in Matrix-Projekten

o Hinweise zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung
solcher Gespréache

o Uben bestimmter Gesprachssituationen mit Videofeedback und

Tipps

Form

3 Tage, 12 Teilnehmer



