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Kommunikation mit schwierigen Auszubildenden 

Ziele und Inhalte 

Kommunikations- und Wissensdefizite sind bei Schülern und Auszubildenden keine 

Seltenheit. 

Hinzu kommen Probleme im konkreten Umgang mit ihnen: 

 Ruppigkeiten im sozialen Verhalten, 

 Sucht nach sozialen Netzwerken, Desinteresse an gemeinsamen Veranstaltungen 

 Gleichgültigkeit, was Sanktionen und Konsequenzen anbelangt 

 Gefährliche Nähe zum Drogenkonsum 

 

Das Seminar will helfen, die Ratlosigkeit der Ausbilder zu überwinden, indem wir 

 sowohl soziologische und psychologische Erklärungen für die 
Verhaltensauffälligkeiten geben 

 als auch konkrete Tipps für den Umgang mit Konfliktsituationen entwickeln 

Methoden 

 Gruppenarbeit und plenare Diskussion 

 Theorie und Diskussion 

 Übungen mit Videofeedback 

Form 

2 Tage + 1 Reflexionstag, 12 Teilnehmer 

 


